Le travail autour de la communication commencé en 2013 avec la fondation
« Compétences bénévoles » s'est poursuivi. Il a abouti en février a I'adoption d'un
document récapitulatif de notre ligne de communication, puis en octobre a la
présentation de nos nouveaux logo, plaquette de présentation et site internet.

Nos outils de communication ont ainsi été rafraichis, renouvelés pour plus de
cohérence et de lisibilité. Nos objectifs : mieux nous faire connaitre, augmenter
I'impact de notre communication, améliorer la visibilité de I'Association, mieux
partager son identité, toucher de nouvelles familles.

Un groupe de travail composé d'un membre des familles de I'Association, d'une
bénévole, de notre secrétaire associative et d'un coordinateur a conduit ce projet,
toujours en lien avec lI'ensemble de I'Association et de son comité. Nous avons pu
compter dans toute la phase de conception sur l'accompagnement précieux et
apprécié d'une professionnelle de la communication, Céline Ertem, dans le cadre
d'une collaboration avec la fondation Compétences Bénévoles.




Fondation Compétences Bénévoles : un pont entre ’économie et le bé-
névolat

Grace a la Fondation Compétences Bénévoles, des organisations a but
non lucratif bénéficient d’un soutien ciblé dans la mise en place de leurs
projets, par I'intermédiaire de professionnels expérimentés qui transmet-
( ) tent bénévolement leur savoir et leur savoir-faire.
Pour en savoir plus : www.competences-benevoles.ch

Pour la phase de réalisation, nous avons choisi, plutdt que de nous reposer sur
une agence de communication, d'engager un graphiste et une rédactrice, Yanis
Carnal et Stéphanie Rosianu.

Tout ce processus s'est déroulé de facon participative, par des ateliers. Nous
sommes heureux d'avoir pu mener a bien ce travail, d'avoir choisi, trouvé les mots
pour exprimer qui nous sommes, mais surtout d'avoir su rester fidéle a I'histoire et
l'identité d'une association qui depuis 35 ans réunit les familles du Quart Monde,
place leur parole, leurs aspirations, leurs savoirs et leurs qualités au centre de son
action et propose ainsi un projet original et essentiel : face a la pauvreté, s'engager
ensemble pour la dignité.

Le comité de P’Association, constitué de 9 membres représentants les familles,
les bénévoles, les membres de soutien et la coordination ceuvre au fil des années
pour assurer l'orientation de la structure. Les 3 membres des familles, porteuses
du coeur des revendications, des souhaits de I'ensemble des familles occupent
une place fondamentale. A ce titre, leur parole est essentielle. Les prises de
décisions du comité visent a préserver I'équilibre des actions de I'’Association entre
activitts communautaires, soutien personnalisé et actions militantes. Le comité
veille au faire avec, garde a I'esprit les objectifs de I'Association et s’engage a en
respecter les valeurs et le fondement.




